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Seminar für Mitglieder des Referats Pensionärsfragen im PhV NRW sowie 
interessierte pensionierte Mitglieder 
Betreuung, Vorsorge & Pflege - Verbraucherschutz - Informationen zum Schutz vor 
Straftaten 
 

 

 
Seminar-Nr. 2023 B116 CS 

  

Termin 13.06.2023 bis 15.06.2023  

  

Uhrzeiten Beginn 14:00 Uhr | Ende 12:30 Uhr 

  

Partnerorganisation  Philologen-Verband NRW 

  

Tagungsstätte ACOM Hotel Köln 

 Hansaring 97  

50670 Köln 

Tel. 0221 888760 

 

 

 

Seminarleitung Elmar Gunkel 

Leiter des Referats Pensionärsfragen im PhV NRW 

  

Dozent:innen Nina Ahrend 

Rechtsanwältin, Köln 

 

Patrick Albrecht 

Stellv. Vorsitzender des PhV NRW 

 

Philipp Opfermann 

Verbraucherzentrale NRW 

 

Angelika Rodenbach 

Fachreferentin Referat 301 – Beihilfe Grundsatz 

Landesamt für Besoldung und Versorgung  

 

Sabine Klemens 

Polizeioberkommissarin 

Polizeipräsidium Köln 

Kriminalprävention/Opferschutz 
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Kompetenzorientierte Lernziele 
 

 

Die Teilnehmenden 

• befassen sich mit der rechtsicheren Gestaltung von Vorsorgevollmacht, Betreuungs- 
und Patientenverfügung; 

• sind über Neuigkeiten im Bereich Beihilfe und Pflege informiert; 
• erfahren, welche Versicherungen im Alter sinnvoll sind; 
• reflektieren über den Umgang mit den neuesten Betrugsmaschen bei Seniorinnen & 

Senioren sowie Betrugsdelikte im Internet. 

 

 

 

Methoden 
 

Die Seminarinhalte werden anschaulich durch Vorträge, Präsentationen, 

Gruppenarbeiten, konkrete Fallbeispiele und Diskussionen sowie durch 

Feedbackrunden und Simulationen vermittelt. Dabei kommen bewährte 

Präsentations- und Lernmedien zum Einsatz. 

 

Online-Evaluation Am letzten Seminartag erhalten Sie eine E-Mail von der dbb akademie. 

Bitte bewerten Sie die Veranstaltung über den Online-Fragebogen. Ihre 

Rückmeldung hilft Ihrer Gewerkschaft und der dbb akademie die hohe 

Qualität der Schulungen dauerhaft zu gewährleisten. Die Bewertung kann 

(auch anonym) mit Smartphone, Tablet oder PC durchgeführt werden. 

 

Mögliche 
Pausenzeiten 

 

10:30 - 10:45 Uhr Kaffeepause 

12:30 - 14:00 Uhr Mittagspause 

15:00 - 15:15 Uhr Kaffeepause 

 

 

 Die dbb akademie behält sich das Recht des 
Dozentenaustausches, Terminverschiebungen sowie 
Aktualisierung der Inhalte vor. 
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Inhalte 
 

Dienstag, 13. Juni 2023 

 

14:00 bis 14:30 Uhr Begrüßung, Vorstellung, Erwartungsabfrage 

 Elmar Gunkel 

  

14:30 bis 15:45 Uhr Aktuelle Informationen aus dem PhV NRW 

 Vortrag & Diskussion 

 Patrick Albrecht 

  

15:45 bis 16:00 Uhr Kaffeepause  

  

16:00 bis 17:30 Uhr Neues aus der Beihilfe und Pflege 

 Vortrag & Diskussion 

 Angelika Rodenbach 

  

18:00 Uhr Abendessen 

 

 

Mittwoch, 14. Juni 2023 

 

09:00 bis 10:30 Uhr Vorsorgevollmacht, Betreuungs- und Patientenverfügung –  
Teil 1  

 Präsentation & Diskussion 

 Nina Ahrend 

  

10:30 bis 10:45 Uhr Kaffeepause  

  

10:45 bis 12:00 Uhr Fortsetzung der Thematik – Teil 2  

 Präsentation & Diskussion 

 Nina Ahrend 

  

12:00 bis 13:30 Uhr Mittagspause 

  

13:30 bis 15:00 Uhr Fortsetzung der Thematik vom Vormittag und Klärung letzter 
Fragen - Teil 3 

 Präsentation & Diskussion 

 Nina Ahrend 
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15:00 bis 15:15 Uhr Kaffeepause  

  

15:15 bis 17:30 Uhr Informationen zum Verbraucherschutz  

 • Welche Versicherungen sind im Alter sinnvoll? 

 Vortrag & Diskussion 

 Philipp Opfermann 

  

 Abendessen 

 

 

 

Donnerstag, 15. Juni 2023 

 

09:00 bis 10:00 Uhr Die Kriminalpolizei informiert - Sicher Leben im Alter 

 • Die neuesten Betrugsmaschen bei Seniorinnen & 
Senioren  

 Vortrag & Diskussion 

 Sabine Klemens 

  

10:00 bis 10:30 Uhr Kaffeepause  

  

10:30 bis 11:00 Uhr Die Kriminalpolizei informiert - Sicher Leben im Alter 

 • Betrugsdelikte im Bereich Internet  

 Vortrag & Diskussion 

 Sabine Klemens 

  

11:00 bis 12:30 Uhr Abschlussgespräch und Verabschiedung 

 Auswertung des Seminars (Online-Evaluation) 

 Elmar Gunkel 

  
 

Abschließend - gemeinsames Mittagessen 
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